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Einführung 

Wir wissen, dass das jeder sagt, aber hier bei Lynk & Co ist Datenschutz eines unserer Hauptanliegen. Da auch 

Offenheit einer unserer Grundwerte ist, möchten wir dir möglichst klare und transparente Informationen über 

unsere Verwendung deiner personenbezogenen Daten geben, damit du dich bei der Nutzung unserer 

Produkte und Dienste sicher fühlen kannst. Diese Datenschutzrichtlinie beschreibt, wie Lynk & Co deine 

personenbezogenen Daten verarbeiten, wenn du die Lynk & Co App nutzt. 

Deine Erfahrung mit Lynk & Co baut auf mehreren Komponenten auf, die aufeinander abgestimmt 
sind. Daher gibt es bei Lynk & Co weitere Datenschutzrichtlinien, die neben dieser Richtlinie 
gelesen werden sollten, um ein vollständiges Bild der Datenverarbeitung zu erhalten. Alle 
Richtlinien sind verfügbar auf lynkco.com/privacy 

 

Bei der Nutzung der Lynk & Co App hängt die Datenverarbeitung von den entsprechenden Funktionen und Diensten ab, die in deinem 

Fahrzeug verfügbar sind, von den Diensten, die du aktiviert hast, und von der Verfügbarkeit dieser Dienste in deinem Land. Daher 

beschreibt dieser Datenschutzhinweis den größtmöglichen Umfang der Datenverarbeitung. Wenn eine Funktion oder ein Dienst in deinem 

Fahrzeug oder deinem Land nicht verfügbar ist oder du eine Funktion deaktiviert hast, findet für diese Funktion oder diesen Dienst keine 

Datenverarbeitung statt. 

Um mehr darüber zu erfahren, wie Lynk & Co deine personenbezogenen Daten verarbeitet und schützt, besuche bitte lynkco.com  

 

Wer wir sind 

personenbezogenen Daten, wie im Folgenden beschrieben. Unser Firmensitz ist unter der Anschrift 

Planetgatan 6, SE-417 55 Göteborg, Schweden, mit der Unternehmensregisternummer 559151-8161 

eingetragen. 

 

Wann und warum wir deine personenbezogenen Daten 

verarbeiten 



 

In diesem Abschnitt findest du genauere Informationen darüber, warum wir deine personenbezogenen Daten 

verarbeiten, die Datenkategorien, unsere Rechtsgrundlage für die Verarbeitung und wie lange wir deine 

Daten für jeden Zweck aufbewahren. 

 

Anmeldung 

Zweck 

 
Um dich mit deinem Konto bei der Lynk & Co App anzumelden und 
Inhalte und dein Erlebnis an deine Region und deinen Markt 
anzupassen. 
 
Um deine Kontoinformationen und Einstellungen zu speichern. 
 

Kategorien 
personenbezogener 

Daten 

 
Lynk & Co-Konto (E-Mail, Passwort, Name, Land, Telefonnummer), 
technische Identifikatoren, Geräte- und Anwendungsdaten (IP-
Adresse, Betriebssystem, App-Version), Sprache, Region und 
Markteinstellungen. 
 

Rechtsgrundlage 
 
Vertragserfüllung 

 

Aufbewahrung 

 
Wird in der App gelöscht, wenn du dich abmeldest oder die Lynk & 
Co App gelöscht wird. 
 

Verantwortliche(r) 
 
Lynk & Co 
 

 

Fahrzeugsteuerung und digitaler Schlüssel 

Zweck 

 
Um Remote-Funktionen für die Fahrzeugsteuerung bereitzustellen, 
wie z. B. das Ver- und Entriegeln über die App, das Abrufen von 
Statusinfos (Kraftstoff- und Ladestand, Klimaanlage, Reifendruck) 
und das Erhalten von Benachrichtigungen über Fahrzeugalarme. 
 
Um die zuletzt geparkte Position des Fahrzeugs und die Position 
deines Mobilgeräts in Bezug auf das Fahrzeug anzuzeigen. Dies ist 
nur lokal in der Lynk & Co App sichtbar.  
 

Kategorien 
personenbezogener 

Daten 

 
Lynk & Co-
dessen Spezifikationen (Modell und Modelljahr, technische 
Spezifikationen, Hardware- und Softwareinformationen), 
Fahrzeugbesitz und/oder Abonnementtyp, Fahrzeuginformationen 
(Statusmeldungen wie Kraftstoff- und Batteriestand, 
Fahrzeugalarme und Fehlermeldungen) und dessen Position, die 
Position deines Mobilgeräts und dessen Spezifikationen (Modell, 
Betriebssystem, technische Spezifikationen und Kennungen). 



 

 

Rechtsgrundlage 

 
Vertragserfüllung 
 
Für standortbezogene Funktionen musst du die Standortdienste auf deinem Mobilgerät aktiviert 

Standortdaten der Position des Mobilgeräts werden nicht an Lynk & Co weitergegeben.  
 
Um den digitalen Schlüssel zu erstellen oder zu verwenden, musst du Bluetooth aktivieren und 

(Android) einstellen. Unter Android 13 und höher musst du die Verbindung z
 

 

Aufbewahrung 

 
Wird in der App gelöscht, wenn du dich abmeldest oder die Lynk & 
Co App gelöscht wird. 
 

Verantwortliche(r) 
 
Lynk & Co 
 

 

Sende ein Ziel aus der App an dein Auto 

Zweck 

 
Damit du eine Adresse in der App findest und sie an das 
Navigationssystem des Fahrzeugs senden kannst. 
 
Damit du bequem auf deine letzten Ziele zugreifen kannst, wird der 
Verlauf deiner Adresssuche lokal in der App gespeichert. Der 
Suchverlauf wird nicht mit Lynk & Co geteilt. 
 

 
Kategorien 

personenbezogener 
Daten 

 

 
Lynk & Co Konto, Zieladressen. 
 

Rechtsgrundlage 
 
Vertragserfüllung 

 

Aufbewahrung 
 
Wird gelöscht, wenn die Lynk & Co App gelöscht wird. 
 

Verantwortliche(r) 
 
Lynk & Co 
 

 

Journey Camera 

Zweck 

 
Um Fotos und Videos von deinem Fahrzeug auf dein Mobiltelefon zu 
übertragen. 

 

  



 

Kategorien 
personenbezogener 

Daten 
 

Fotos und Videos, die du mit der Journey Camera in deinem Fahrzeug 
aufgenommen hast.  
 

Rechtsgrundlage 

 
Vertragserfüllung 
 
Um die mit der Journey Camera aufgenommenen Fotos und Videos auf dein Mobiltelefon zu 
übertragen, musst du den Zugriff auf die Fotobibliothek deines Mobiltelefons erlauben. Es wird ein 

 
 
Bitte beachte, dass sich unsere Verarbeitung auf die lokale Speicherung von Fotos und Videos und 
die Übertragung zwischen dem Fahrzeug und deinem Mobiltelefon beschränkt. Du bist dafür 
verantwortlich, dass alle Fotos und/oder Videos, die auf deine Initiative hin gesammelt werden, in 
Übereinstimmung mit den geltenden Datenschutzgesetzen gesammelt werden (z. B. (falls 
zutreffend), dass du die Erlaubnis hast, ein Foto von jemandem zu machen). 

 

Aufbewahrung 

 
Die Dateien werden in der Foto- und Videobibliothek deines Telefons 
gespeichert, bis du sie löschst. Dies gilt auch, wenn die Lynk & Co App 
gelöscht wird. 
 

Verantwortliche(r) 
 
Lynk & Co 
 

 

Push-Benachrichtigungen 

Zweck 

 
Um dir Push-Benachrichtigungen von der Lynk & Co App zu schicken, 
z. B. Erinnerungen an Carsharing-Buchungen oder wenn neue 
Software für dein Fahrzeug verfügbar ist. 

 

Kategorien 
personenbezogener 

Daten 

 
Lynk & Co Konto, die gewählte Sprache, die Gerätekennungen und 
die Arten von Benachrichtigungen, die du erhalten möchtest.  
 

Rechtsgrundlage 
 
Einwilligung 
 

Aufbewahrung 

 
Die Einstellungen für Push-Benachrichtigungen werden gespeichert, 
bis du Push-Benachrichtigungen in der App deaktivierst. 
 

Verantwortliche(r) 
 
Lynk & Co 
 

 

Analyse 

Zweck 

 
Um zu verstehen, wie die App und ihre Funktionen genutzt werden, 
um das Nutzererlebnis und die technische Zuverlässigkeit der App zu 
verbessern.   



 

 

Kategorien 
personenbezogener 

Daten 

 
Lynk & Co-Konto, deine Nutzung der App und ihrer Funktionen, 
einschließlich Nutzerverhalten und technische Daten zu deinem 
Mobilgerät (Gerätetyp, Betriebssystem und Version, 
Spracheinstellungen des Geräts, IP-Adresse), Diagnosedaten der 
App (App-Version, Fehlermeldungen und Absturzberichte, 
Fahrzeugverbindungsstatus und Diagnosedaten), 
Fahrzeuginformationen (Modell, Modelljahr, Art des Eigentums), 
geografische Daten (Stadt, Land, Region und Kontinent), Region und 
Markteinstellungen. 
 

Rechtsgrundlage 
 
Einwilligung 

 

Aufbewahrung 
 
Bis zu 14 (vierzehn) Monate nach der Erfassung. 
 

Verantwortliche(r) 
 
Lynk & Co 
 

 

Wie wir deine personenbezogenen Daten weitergeben 

Dienstleister, Konzerngesellschaften und Behörden 

Um unser Geschäft zu betreiben und unsere Produkte und Dienstleistungen anzubieten, arbeiten wir eng mit 

ausgewählten Dienstleistern und Geschäftspartnern sowie mit Unternehmen innerhalb der Lynk & Co Gruppe 

diese Organisationen vertraglich verpflichtet, deine personenbezogenen Daten unter unserer Aufsicht und nur 

für bestimmte Zwecke zu verarbeiten. Wir geben nie mehr Informationen weiter, als unbedingt notwendig 

sind, damit der jeweilige Anbieter seine Leistungen erbringen kann.  

IT-Zulieferer. Wir geben deine personenbezogenen Daten an ausgewählte Zulieferer weiter, die den Betrieb, 

die technische Unterstützung und die Wartung verschiedener von uns genutzter IT-Dienste (z. B. Cloud-

Dienste und verschiedene Anwendungen zur Unterstützung des Geschäfts) verwalten. 

Dienstleister. Wir geben personenbezogenen Daten an Anbieter von Analysediensten (Google LLC und 

Firebase Inc.) weiter. 

Gruppenunternehmen und verbundene Unternehmen. Wir geben personenbezogene Daten an andere 

Unternehmen innerhalb der Lynk & Co Gruppe weiter, die Kundensupport und Anwendungen zur 

Unterstützung von Unternehmen anbieten. 

Geschäftspartner. Wir können personenbezogene Daten an Wirtschaftsprüfer (Finanzen, Aufsichtsbehörden) 

und Rechtsberater weitergeben. Wenn möglich, beschränken wir ihren Zugang auf pseudonymisierte oder 

sonstwie anonymisierte Informationen. 

Behörden und Strafverfolgung. Als Reaktion auf eine gültige und rechtmäßige Anfrage (z.B. einen 

Gerichtsbeschluss, eine Vorladung oder ein anderes rechtliches Verfahren), die von Regierungs- oder 

Strafverfolgungsbehörden (z.B. der Polizei, öffentlichen Gerichten, Datenschutzbehörden oder anderen 

staatlichen Stellen) ausgeht, können wir gesetzlich dazu verpflichtet sein, personenbezogene Daten über dich 



 

und/oder dein Fahrzeug offenzulegen. Deine personenbezogenen Daten können auch offengelegt werden, 

wenn dies notwendig ist, um die Rechte, das Eigentum oder die Sicherheit von dir, uns oder anderen zu 

schützen oder um unsere eigenen Rechtsansprüche zu begründen, abzuwehren oder durchzusetzen. Jeder 

Antrag auf Datenweitergabe wird sorgfältig geprüft, um sicherzustellen, dass er gültig, rechtmäßig und 

verhältnismäßig ist, bevor Informationen weitergegeben werden. 

Grenzüberschreitende Übermittlungen 

Obwohl ein Großteil unserer Datenverarbeitung innerhalb der EU oder des EWR stattfindet, arbeiten wir auch 

mit Dienstleistern und Lieferanten zusammen, die außerhalb der EU und des EWR ansässig sind.  

Wir treffen bei jeder internationalen Übermittlung personenbezogener Daten angemessene 

Sicherheitsvorkehrungen, um sicherzustellen, dass jede Übermittlung den geltenden Gesetzen entspricht und 

deine personenbezogenen Daten denselben Schutz genießen wie innerhalb der EU/des EWR. Diese 

Schutzmaßnahmen können die Umsetzung der von der Europäischen Kommission herausgegebenen EU-

Standardvertragsklauseln umfassen, die Zertifizierung des Empfängers gemäß dem Datenschutzrahmen EU-

USA oder die Feststellung der Europäischen Kommission, dass das betreffende Land ein angemessenes 

Schutzniveau bietet. Darüber hinaus ergreifen wir bei Bedarf zusätzliche technische und organisatorische 

Sicherheitsmaßnahmen, wie Verschlüsselung und Pseudonymisierung. 

 

Land 
 

Empfänger 
 

Zweck 
 

Schutzmaßnahme 
 

Vereinigte 
Staaten 

IT-Zulieferer 
 

Dienstleister 

Cloud-Dienste, 
Anwendungen 

zur 
Unterstützung 

von 
Unternehmen, 

Analysedienste 

 
Datenschutzrahmen EU-

USA 
 

EU-
Standardvertragsklauseln 

 
 

Deine Rechte 

Da es sich um deine personenbezogenen Daten handelt, hast du bestimmte gesetzliche Datenrechte, durch 

die du Einblick in deine personenbezogenen Daten erhalten und Kontrolle über ihre Verwendung durch uns 

ausüben kannst. Die Anwendbarkeit und der Umfang dieser Rechte variieren je nach Verarbeitungssituation, 

geben dir jedoch immer das Recht auf Auskunft darüber, wie deine personenbezogenen Daten verwendet 

werden. Wenn du eines dieser Rechte ausüben möchtest, kontaktiere uns über die Kontaktdaten am Ende 

dieser Richtlinie. Unten findest du Beschreibungen deiner Rechte.  

Recht auf Information und Auskunft 

Du hast das Recht zu erfahren, ob wir personenbezogene Daten über dich verarbeiten. Ist dies der Fall, kannst 

du Informationen zu den personenbezogenen Daten anfordern, also warum wir sie verwenden, wie sie 

weitergegeben werden und wie lange wir sie speichern. Du kannst du auch eine Kopie der personenbezogenen 

Daten erhalten, die wir über dich haben. 

Recht auf Löschung deiner personenbezogenen Daten 

Unter bestimmten Umständen hast du das Recht, von uns zu verlangen, dass wir deine personenbezogenen 

Daten löschen. Dies ist der Fall, wenn  



 

1. die personenbezogenen Daten nicht mehr für die Zwecke benötigt werden, für die sie erhoben 
wurden, 

2. du eine von dir erteilte Einwilligung zurückziehst und wir keine andere Rechtsgrundlage für die 
Verarbeitung der personenbezogenen Daten haben, 

3. die personenbezogenen Daten für Direktmarketing verwendet werden und dich vom Erhalt von 
Direktmarketing-Nachrichten abmeldest,  

4. 
Gründe für die Verarbeitung nachweisen können, die deine Interessen und Rechte überwiegen, 

5. die Daten unrechtmäßig verwendet wurden, oder 
6. wenn die Löschung gesetzlich vorgeschrieben ist. 

  

Widerspruchsrecht 

Du hast das Recht, der Verwendung deiner personenbezogenen Daten zu widersprechen, wenn unsere 

verwenden. In einigen Fällen können wir deine personenbezogenen Daten sogar dann weiter verarbeiten, 

wenn du ihrer Verarbeitung durch uns widersprochen hast. Dies ist z.B. der Fall, wenn wir zwingende legitime 

Gründe für die weitere Verwendung vorbringen können, die deine Interessen überwiegen, oder wenn die 

weitere Verwendung zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von rechtlichen Ansprüchen dient. 

Recht auf Berichtigung 

Du hast das Recht, von uns verwaltete falsche personenbezogenen Daten über dich zu korrigieren oder zu 

aktualisieren. Du kannst uns auffordern, unvollständige personenbezogene Daten zu vervollständigen. Es 

kann sein, dass wir die Genauigkeit der neuen Daten, die du uns zur Verfügung stellst, überprüfen müssen. 

Recht auf Einschränkung  

Du hast auch das Recht, von uns zu verlangen, dass wir unsere Verwendung deiner personenbezogenen Daten 

einschränken. Das ist zum Beispiel der Fall, wenn die Richtigkeit der personenbezogenen Daten von dir 

bestritten wird oder die Verarbeitung unrechtmäßig ist, du aber nicht willst, dass wir sie löschen, sondern 

stattdessen verlangst, dass wir die Verwendung der Daten einschränken. 

Recht, eine Beschwerde bei einer entsprechenden Behörde einzureichen 

Du hast immer das Recht, eine Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde einzureichen. Das kannst du in dem EU-

/EWR-Mitgliedstaat tun, in dem du lebst. Für Lynk & Co International AB ist die schwedische Behörde für 

Datenschutz (auf Schwedisch; Integritetsskydds

aber auch das Recht, dich direkt an deine nationale Aufsichtsbehörde zu wenden. Du kannst dich auch an ein 

nationales Gericht wenden.  

Recht auf Datenübertragbarkeit  

Wenn unsere Verwendung deiner personenbezogenen Daten auf deiner Zustimmung oder einem Vertrag 

beruht, hast du das Recht, uns aufzufordern, die personenbezogenen Daten, die wir über dich besitzen, an dich 

oder an ein anderes Unternehmen deiner Wahl zu übermitteln, soweit dies technisch machbar ist 

 

Recht, deine Einwilligung zu widerrufen 

Du hast jederzeit das Recht, die Einwilligung in unsere Verwendung deiner personenbezogenen Daten zu 

widerrufen.  

 



 

Kontaktiere uns 

Wenn du Fragen zu deinen persönlichen Daten hast oder eines deiner Rechte ausüben möchtest, kontaktiere 

uns bitte unter hello@lynkco.com Kontaktinformationen zu Lynk & Co in deinem Land findest du unter 

lynkco.com  

Lynk & Co hat einen Datenschutzbeauftragten ernannt, der unter dpo@lynkco.com kontaktiert werden kann.  

 

Änderungen an dieser Datenschutzrichtlinie 

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzrichtlinie zu jedem Zeitpunkt zu ändern. Die neueste Version 

ist immer auf lynkco.com und über die Lynk & Co App verfügbar. Es kann auch sein, dass wir dich von Zeit zu 

Zeit auf andere Weise darüber informieren, wie wir deine personenbezogenen Daten verarbeiten. 

 

mailto:hello@lynkco.com
mailto:dpo@lynkco.com

