INFORMACE O DATECH Z VYROBKU PRO VOZIDLA

LYNK & CO (,,VYROBEK")

V SOULADU S€L. 30DST.2A€L.3 ODST. 3 NARIZENI (EU) 2023/2854 (,,NARIZENi
O DATECH")

Nize uvedené informace plati pro v§echny vyrobky uvedené na trh EU, protoze vSechna
vozidla spole¢nosti Lynk & Co jsou propojend vozidla vybavenad ,pfipojenymi sluzbami®.

TYP DAT

V zdvislosti na nastavenich, volitelné vybavé, specifikacich platnych pro konkrétni zemi
a stavu pokryti mobilni siti mGze vyrobek generovat ndsleduijici data.

1.

Data signalu jednotky ECU: zahrnuji signaly pochazejici zrbznych
elektronickych fidicich jednotek (ECU) asnimacl ve vozidle. Tyto signdly
poskytuji podrobné informace o provoznim stavu vozidla, vykonnostnich
metrikdch (najeté kilometry, rychlost atd.), podminkdch prostredi a interakcich
s externimi systémy.

Data funkce Vzdaleny stav vozidla (RVS): oznacuiji informace o aktuélnim
stavu vozidla, ke kterym Ize pfistupovat na ddlku. Popisuiji stav vozidla a jeho
soucdsti pri jejich pouzivani (udaje opouzivdni), v€etné geolokace, poctu
najetych kilometrQ, spotfeby energie, stavu svétel, bezpecnosti, vystrah atd.

Aktualizace softwaru OTA: oznacuji informace aprocesy souvisejici se
vzdalenym (bezdratovym) poskytovanim, instalaci aspravou aktualizaci
softwaru pro elektronické fidici jednotky (ECU) vyrobku, jeho systémy
infotainmentu nebo jeho jiny vestavény software. Data shromdzdénd z vyrobku
zahrnuji informace o procesu aktualizace a jeho vysledcich ataké kontextova
data vyrobku, jako jsou informace o hardwaru asoftwaru jednotek ECU.
Uchovdvan je pouze konecny vysledek kazdé aktualizace.

Data vzdalené diagnostiky: oznacuji informace ziskané zvestavénych
systémQ vyrobku, ato bud pfimo prostfednictvim diagnostickych rozhrani
(DRO — data odedtend z vozidla), nebo vzddlené prostiednictvim telematiky.
Tyto informace se pouzivaji k monitorovéni, analyze adiagnostice stavu
prvky patri konfigurace vyrobku, identifikatory elektronickych fidicich
jednotek (ECU), provozni parametry a diagnostické chybové kody.
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DATOVE FORMATY

Vyse popsand data z vyrobk jsou k dispozici v nasledujicich formatech: JSON, CSV

ODHADOVANE MNOZSTVi DAT GENEROVANYCH VYROBKEM

V zdvislosti na pouzivdni generuje vyrobek 1az 1,5 GB dat mési¢né. Objem dat se mlze
lisit v zdvislosti na vybavé a parametrech daného vyrobku a pouzivanych sluzbdch.

Vsechny vyrobky mohou generovat data z vyrobkd pribézné a v redlném Case.

FREKVENCE SHROMAZDOVANI DAT, UKLADANIi DAT A DOBA UCHOVAVANI

1. Data jednotky ECU: Prostrednictvim hlavni zobrazovaci jednotky (DHU) je
pravidelné shromazdovdno velké mnozstvi signdlld (srGznou frekvenci
shromazdovani) a ukladano ve vozidle s dloznou kapacitou 2 GB (vymazana
jsou vzdy fa nejstarsi data vozidla). Kazdych 90 sekund se do podplrného
cloudového systému nahrdava priblizné 400 signdl.

2. Data funkce Vzdaleny stav vozidla: Prostfednictvim fidicitho modulu
telematiky a konektivity (TCAM) jsou pravidelné shromazdovdana data o stavu
vozidla akazdych 60 sekund jsou pfendsena do podplrného cloudového
systému.

3. Data pro bezdratovy upgrade softwaru (OTA): Stav softwaru vozidla je
synchronizovdn denné (vjizdnim rezimu) abéhem bezdrdtové aktualizace
softwaru (OTA) s podplirnym systémem OTA vyrobku prostfednictvim hlavni
jednotky OTA nainstalované v hlavni zobrazovaci jednotce vozidla (DHU).
Vozidlo nahrava data oprocesu avysledku synchronizace do cloudového
podplrného systému OTA vyrobku.

4. Data odectend z vozidla (DRO): Data DRO jsou shromazdovdna, pouze kdyz
vozidlo navstivi servis, jako standardni postup prostrednictvim diagnostické
aplikace a fyzického kabelu pfipojeného kvozidlu. Data nejsou ukladana ve
vozidle ashromdzdénd data jsou nahrdvdna prostrednictvim diagnostické
aplikace do vyhrazené cloudové databaze vyrobku.

5. Data vzdalené diagnostiky vozidla: Data vzdalené diagnostiky vozidla
(RVDC) jsou shromazd'ovdna na zdkladé pozadavku uzivatele, kdyz je vyzaddana
diagnostika vozidla. Data nejsou ukladana ve vozidle a shromdazdénd data jsou
nahravdna prostrednictvim diagnostické aplikace do vyhrazené cloudové
databéaze vyrobku.
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Vyrobek mize ukladat data z vyrobku v zafizeni a na serveru ndsledovné:

e Servery a databdze, které pouzivame, se nachdzeji v Belgii (Google Cloud) nebo
Némecku (Amazon Web Services) v zavislosti na modelu vozu a roce vyroby.

e Data generovand vyrobkem nejsou na server prendsena anejsou na ném
ukladana v plném rozsahu. V této souvislosti je na nase servery v EU prendseno
pouze nezbytné mnozstvi dat, napriklad pro poskytovdni konkrétnich digitdlnich
sluzeb.

» Prendseni dat zvyrobku na nase servery mize byt ovlivnéno mobilni siti
(nerovnomérnost mobilniho pokryti mize napfiklad ovliviiovat pfenos dat
vredlném ¢ase).

= Doba ukladani dat v nasi cloudové sluzbé poskytované v EU zavisi na typu dat
asluzbé. Mize se pohybovat od minimdiné 3 mésicli az po dobu Zivotnosti
pripojeného vozidla plus dva roky.

Spolec¢nost Lynk & Co pouziva data k ndsledujicim acelim:

= uzavirani prodejnich smluv s nasimi zdkazniky nebo ¢innosti souvisejici s témito
smlouvami (napf. vystavovdni faktur, generovdani a poskytovani internich
vykazl nebo finanénich a prodejnich analyz),

= poskytovani zdkaznické podpory, technické podpory, zdruénich nebo
podobnych sluzeb nebo posuzovdni zddosti o kompenzaci od zdkaznikd ci
tfetich stran (napf. vdusledku technickych problémid nebo poruch vozidla)
souvisejicich s vyrobkem nebo sluzbami konektivity ve vyrobku,

= monitorovani a udrzovdni funk&nosti, bezpecnosti a zabezpeceni vyrobku nebo
souvisejicich sluzeb a také zajisfovani kontroly kvality,

= provadéni ¢innosti v souvislosti s prodejem, servisem a administrativou,

» vylepSovani funk&nosti vyrobku a/nebo souvisejicich sluzeb nabizenych
spole¢nosti Lynk & Co, véetné sluzeb konektivity,

= vyvijeni novych produktl nebo sluzeb spole¢nosti Lynk & Co nebo ve spolupraci
s dalSimi stranami,

» provdadéni prizkumu trhu s cilem porozumét potiebdm, preferencim a chovani
zdkaznik( spole¢nosti Lynk & Co (spotfebitel) pfi pouzivani nasich vyrobkd.
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PRAVA UZIVATELE

Pfistup kdatiim: UZivatelé mohou pfistupovat k datiim, na kterd se vztahuje Nafizeni
o datech, a nacitat je po pfihlaseni ke svému G¢tu Lynk & Co na nasem datovém portalu.

Pfi poddvani zddosti musi uzivatel specifikovat, které kategorie dat pozaduje,
a poskytnout ndm informace potrebné ke zpracovani zadosti.

Vymazani dat: Nasi uzivatelé mohou vymazat vSechna data ulozend mistné ve vozidle
primo ve vozidle s pouzitim moznosti Obnoveni tovarniho nastaveniv nabidce vozidla.

Chcete-li pozddat o vymazani dat z vyrobkl ulozenych na nasich serverech, pfihlaste se
pomoci svého uctu Lynk & Co na webu Moje stranky a pozddejte o vymazani nebo nas
kontaktujte na adrese hello@lynkco.com.

Uvedte kategorie dat, které maji byt vymazany, ainformace, které potirebujeme ke
zpracovdni zddosti. Spole¢nost Lynk & Co vymaze data vsouladu s platnymi pravnimi

predpisy.

PrisluSné orgdny a stiznosti: Kazdy ¢lensky stat EU urcil jeden nebo vice pfislusnych
orgdnt odpovédnych za uplatiovdni a vymdhani Nafizeni o datech. Aniz jsou dotceny
jakékoli jiné spravni nebo soudni opravné prostiedky, mdte prdvo podat stiznost
u prislusného orgdanu v ¢lenském staté vaseho obvyklého bydlisté, mista vykonu prdce
nebo mista usazeni, pokud se domnivdte, ze byla porusena vase prava podle narizeni
GDPR. Upozornujeme, ze tkoly a pravomoci pfislusnych orgdnl se mohou v jednotlivych
¢lenskych statech lisit.

Obchodni tajemstvi: Spole¢nost Lynk & Co je vlastnikem rliznych obchodnich tajemstvi,
kterd mohou byt obsazena v datech dostupnych z vyrobku nebo kterd mohou vzniknout
béhem poskytovdani souvisejicich sluzeb. Pfistup ktakovym informacim muze byt
Vv pfipadé potieby omezen nebo mohou byt ze zpfistupnénych dat vynata vsouladu
s narizenim GDPR.

Dobatrvani smlouvy: Doba trvani smlouvy mezi zdkaznikem a spole¢nosti Lynk & Co je
neomezend, dokud neni smlouva ukonéena nebo dokud nedojde k prevodu vlastnictvi
vyrobku. Spole¢nost Lynk &Co izdkaznik maji prdvo ukonéit poskytovdni nebo
pouzivdni souvisejicich sluzeb vsouladu se smlouvou, kterou jsme uzavreli, napfiklad
nasimi podminkami pro zdkazniky , a v souladu s pfislusnymi prdvnimi predpisy.

POTENCIALNI SPRAVCE DAT A KONTAKT

Sprdvcem dat shromazdovanych vyrobkem je spole¢nost Lynk & Co International AB se
sidlem na adrese Planetgatan 6, 417 55 Géteborg, Svédsko.

Mate-|i jakékoli dotazy ohledné toho, jak nakladdme s vasimi daty, kontaktujte nds na
adrese hello@lynkco.com. Mate-li jakékoli dotazy tykajici se osobnich udaja, které
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https://data.lynkco.biz/en/
https://www.lynkco.com/sv-se/login
mailto:hello@lynkco.com
https://www.lynkco.com/cs-cz/terms-and-policies
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nejsou zodpovézeny v zddnych z nasich_zdsad ochrany osobnich ddajd, mdzete nds
kontaktovat na adrese dpo@lynkco.com.
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